Ekonomika a spolocnost, roc¢. 23,2022, ¢. 1/ Journal of Economics and Social Research, vol. 23, 2022, no. 1

Diskusia/ Discussion
Recenzované/ Review: 18. 06. 2022
https://doi.org/10.24040/eas.2022.23.1.142-164

Environmentalne zodpovedné spotrebitel’ské spravanie v kontexte principov

kruhovej ekonomiky

Environmentally responsible consumer behaviour in the context of circular economy principles

Simona BartoSova, Zdenka Musova

Abstract: Today, consumer interest in nature conservation is a growing phenomenon. Global
environmental problems and over-exploitation of relatively limited resources raise concerns
about the future of the planet. Likewise, they challenge businesses and consumers to realize the
consequences of their activities and thus to fundamentally change their behaviour. More and
more consumers are trying to behave responsibly towards the environment and emphasize their
environmental requirements when shopping. Similarly, more and more business entities are
approaching these growing problems, and are reviewing their production and distribution
procedures with an emphasis on higher environmental responsibility. In this context, the aim
of the paper is to summarize the results of research on various scientific studies focused on
environmentally responsible consumer behaviour and sustainable consumption in conjunction
with the circular economy model and its principles in the practice of market players. A total of
68 studies focused on this issue were examined. Examining the source documents, we state that
consumers are influenced by various factors when purchasing environmental products
(environmental characteristics of products, packaging, factors related to the social image of
consumers). Consumers still feel a lack of awareness of responsible activities on the part of
businesses, which is an incentive for them to communicate more intensively with the target
market. One of the solutions can be the implementation of the circular economy model, while
its success also depends on the commitment and effective cooperation of market entities. The
results of the research are a summary of current knowledge and provide a basis for future

primary research.
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Uvod do problematiky

Spotrebitel'ské spravanie sa meni a vyvija. Jeho skiimanie je komplikované, pretoze kazdy
zakaznik Specificky pristupuje k ndkupu produktu/sluzby, ako aj k jeho spotrebe (Zhao, a kol.,
2021). V poslednych rokoch mézeme vidiet’ zvySeny zdujem spotrebitel'ov o ochranu zivotného
prostredia. Spotrebitelia si viac uvedomeli a eticki, snazia sa aj pri nakupe tovarov a sluzieb
spravat’ zodpovednejsie, dbaju viac na environmentalne charakteristiky produktov a moznosti
ich recyklovania (Jastrzebska, 2017). V mnohych krajinach sa zvySuje povedomie o
takzvanych ,,zelenych produktoch®, ktoré su SetrnejSie k zivotnému prostrediu. K ochrane
zivotného prostredia mdze vyrazne prispiet’ aj implementacia modelu kruhovej ekonomiky,
ktory predstavuje systém vyroby a spotreby s minimalnymi stratami materidlov a energie
prostrednictvom rozsiahleho opitovného pouzitia, recyklacie a zhodnocovania (Hojnik a kol.,
2017).

V nadvidznosti na uvedené je ciel'om prispevku sumarizovat’ vysledky skiimania vedeckych
studii zameranych na oblast’ environmentalne zodpovedného spotrebitel'ského spravania a
udrzatelnej spotreby v prepojeni s modelom kruhovej ekonomiky a jej principov do praxe
trhovych subjektov. Zamerom je zistit' sucasny stav skiimania v predmetnej oblasti a

sformulovat’ vychodiské budticeho primarneho skiimania.

1 Material a metody skiumania

Cielom prispevku je zosumarizovat® vysledky vyskumov réznych vedeckych stadii
zameranych na environmentalne zodpovedné spotrebitel'ské spravanie a udrzatel'na spotrebu v
spojeni s modelom kruhovej ekonomiky a jej principmi v praxi trhovych subjektov. Na
spracovanie prispevku sme pouZili relevantné bibliografické zdroje, zahrani¢né aj doméace
(knizné, periodické a relevantné internetové zdroje), ktoré sme skimali v obdobi mesiacov
november a december 2021. Predmetom obsahovej analyzy boli predovsetkym vedecké a
prehl'adové Studie z databdz Web of Science, Scopus, Google Scholar a Research Gate. Ich
vyber sa uskutocnil na zdklade klticovych slov (v anglickych ekvivalentoch — kruhova
ekonomika (circular economy), principy kruhovej ekonomiky (principles of circular economy),
bariéry a motivy kruhovej ekonomiky (barriers and drivers of circular economy), udrzatel'na
spotreba (sustainable consumption), zodpovedné spotrebitel'ské spravanie (sustainable
consumer behavior), zodpovedné spotrebitel'ské nakupovanie (sustainable consumer
purchasing).

Celkovo bolo predmetom skumania 68 zdrojov, 23 sa prioritne zameriavalo na

spotrebitel'ské spravanie, 45 na oblast kruhovej ekonomiky a jej suvislosti. Udaje sme
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zhromazdili pomocou techniky ,,snehovej gule®, vd’aka ktorej sme ziskali prepojenie na d’alSie
vedecké a prehl'adové Stadie v ramci skimanej problematiky. V prispevku boli pouzité viaceré
logicko-poznavacie vedecké metody, zahfnajice analyzu, syntézu, indukciu a dedukciu.

Vysledky skimania sme zosumarizovali do zaverov k skimanej problematike.

2 Vysledky a diskusia

2.1 Environmentilne zodpovedné spotrebitel’ské spravanie a udrZatel’na spotreba

Stadie z ostatnych rokov ukazuju, Ze v réznych krajinach sa vyznamne zvysuje
povedomie o tzv. ,,zelenom tovare* (green merchandise). Z vyskumu Babutsidze a Chai (2018),
ktory bol zamerany na tendencie spotrebitel'ov napodobniovat’ viditeIné pro-environmentalne
spravanie vo svojom regione, mozno konstatovat, ze spotrebitelia menia svoje spotrebitel'ské
spravanie, prijimaji ekologické hodnoty a stadvaju sa z nich environmentidlne uvedomeli
spotrebitelia. Lim (2017) hovori v tejto suvislosti o tzv. ,,uvedomelom (etickom) konzumizme*,
alebo ,,0 uvedomelych (etickych) spotrebiteloch®. V Tabulke 1 st zosumarizované Stadie
r6znych autorov, ktoré boli zamerané na skimanie vybranych oblasti environmentalne
zodpovedného spotrebitel'ského spravania a udrzatel'nej spotreby. Predmetom skumania boli
predovsetkym faktory ovplyviiujuce zodpovedné spotrebitel'ské spravanie, environmentalny

zaujem spotrebitel’'ov, udrZatel'na spotreba, a udrzatel'né obaly v potravinarskom priemysle.

Tabulka 1 Environmentalne zodpovedné spotrebitel'ské spradvanie v Stidiach

Pocet
Oblasti skimania sledovanych Autori
studii
Faktory ovplyvitujice Joshi, Rahm.ar}, 2015; Chekima a kol., 2016; Liobikiené a kol,
zodpovedné 8 2017; Hojnik a kol., 2019; Pawaskar a kol., 2018;
e, . . Gondarova a kol., 2021; Musova a kol., 2021a; Hroncova-
spotrebitel’ské spravanie - ,
Vicianova, 2021
Belk, 2010; Chen, Chai, 2010; Balderjahn a kol., 2013;
UdrzZatel’na spotreba 10 Balderjahn, 2018; Simpson, Radford 2014; Antonides, 2017,
Lim 2017; Jastrzebska 2017; Musova a kol. 2018; Musova
a kol. 2021
Udrzatelné obaly Magnier, Schoormans 2015; Gondarova a kol., 2021
V potravinarskom 2
priemysle
Environmentilny zaujem 3 Newton a kol., 2015; Karvan-Kos a kol., 2015, Babutsidze
spotrebitelov a Chai 2018

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2022
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Faktory ovplyviiujuce zodpovedné spotrebitel’ské spravanie

Zodpovedné spotrebitel'ské spravanie je ovplyvnené roznymi faktormi, ktoré mézu byt
externé¢ho, ¢i interného charakteru, alebo aj situaénymi vplyvmi (Richterova a kol., 2015). Tieto
rozne faktory nasledne podporuju environmentélne (zelené) nakupné spravanie (Ramayah, Lee,
Mohamad, 2010). Joshi a Rahman (2015) v 53 studiach od roku 2000 po 2014 preskumali a
identifikovali rozne prevladajiice motivy, facilitatory a bariéry ovplyviujiice rozhodovanie o
nakupe smerom k ekologickym produktom a poskytli mozné vysvetlenia nezrovnalosti
uvadzanych v spravani ekologickych nakupov. Studia Chekima a kol. (2016) potvrdila, Ze
ekologicky pristup a eco-oznacenie produktu vyrazne ovplyviiuji aj samotny zamer ,,zeleného
nakupu. Stadie ukézali, Ze pohlavie (a Giroveii vzdelania) ma pozitivny zmieriujuci u¢inok. To
naznacuje, ze motiva¢né faktory pre ekologicky nékup su viacsie medzi vysoko vzdelanymi
jednotlivcami, najmé spotrebitel’kami. NavySe Liobikiené¢ a kol. (2017) a Hojnik a kol. (2019)
vo svojich Stadiach zistili, Ze zeny sa spravaju ekologickejsie a sit uvedomelejsie ako muzi pri
nakupe produktov s environmentalnou znackou.

Pawaskar a kol. (2018) analyzovali prvky environmentalnej zodpovednosti spotrebitel'ov
a identifikovali najdolezitejSie faktory, ktoré povedu k tomu, aké opatrenia je potrebné urobit’
pre znizenie degradacie zivotného prostredia. Na zdklade vysledkov udajov z prieskumu a
analyzy SEM (Structural Equation Modelling - modelovanie Strukturdlnych rovnic je
sofistikovana metdda, ktord zahfna cely rad viacrozmernych analyz, vratane faktorovej analyzy,
viacnasobnej regresnej analyzy rozptylu (ANOVA) a mnohych d’al§ich) autori dospeli k
zaverom, Ze:

1. [Ludia sthlasili s tym, Ze nadmerné balenie je jednym zo zdrojov znecistenia, ktorému by
sa dalo predist. Podl'a Gondarovej a kol. (2021), ktori sa v §tadii zamerali na dizajn
udrzatenych obalov v potravinarskom priemysle, st jednorazové obaly velkou
nevyhodou, pretoZe po pouZiti produktu st obaly (takmer) ihned’ zlikvidované, a zvySuju
tym environmentalnu stopu. Magnier a Schoormans (2015) na zédklade ich vyskumu
zameraného na reakcie spotrebitelov na udrzatel'né balenie konStatujt, ze v tomto pripade
st opakovatel'ne pouZite'né obaly ekologickejSie. Vyrobcovia by mali byt’ viac ohl'aduplni
k zivotnému prostrediu a nekupovat’ produkty (v ramci dodavatel'ského nakupu) o ktorych
je zname, ze sposobuju znecistenie (Hroncova-Vicianova, 2021). Pomdct’ by tomu mohli
aj pro-ekologické nariadenia vlady.

2. [Dudia su pripraveni zapojit’ sa do environmentalnych iniciativ a stretnuti, ale musia na to

existovat’ potrebné platformy.
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3. Analyza ukazala, Ze zo skimanych prvkov environmentalnej zodpovednosti spotrebitel'ov
s vyznamné ndzor, schopnost konat a ochota, pricom ochota je najvyznamnejSim
faktorom. Okrem toho, potvrdila sa vysoka koreldcia medzi schopnostou konat’ a ochotou
spotrebitel'a spravat’ sa environmentalne zodpovedne. Uvedené prispieva k vytvaraniu
takého environmentalneho povedomia, ktoré nielen zmeni nakupné spravanie jednotlivcov,
ale tiez prispeje s viacSou pravdepodobnostou k zvySenym poziadavkdm na pro-
environmentalne zmeny vo vladnych opatreniach/nariadeniach (alebo regulacii).

Podl'a Musovej a kol. (2021a), existuju dve skupiny faktorov, ktoré ovplyviuji
rozhodovanie o nakupe environmentalnych produktov. Jedna skupina je pre spotrebitelov
prirodzend, napriklad je to ich environmentalna zodpovednost’, ziskavanie vedomosti a
informdcii, vlastny zaujem, ¢i ochota konat za ucelom Setrenia prirodnych zdrojov a
obmedzovania negativneho dopadu na Zzivotné prostredie. Druhu skupinu tvoria faktory
stvisiace so spolocenskym imidzom spotrebitelov a charakteristikou produktu (kvalita,
bezpecnost’, vykon, cena, vplyv na l'udské zdravie). Vzhl'adom na vyskum mozno taktiez
konstatovat’, Ze spravanie spolo¢ensky zodpovedného spotrebitel’a nie je determinované vyskou
jeho prijmu, ale inymi faktormi, akymi s napriklad Zivotny $tyl, nauené spravanie, etika,
moralka a iné.

Environmentadlne nakupné spravanie predstavuje komplexnit formu etického
rozhodovacieho spravania a povaZuje sa za typ spoloCensky zodpovedného spravania (Joshi,
Rahman, 2015). Na ochranu Zivotného prostredia s mnohi spotrebitelia pripraveni platit’ vyssie
ceny za produkty, ktoré spiiiaji environmentalne normy. Newton a kol. (2015) sa zaoberali
environmentalnym zaujmom a environmentalnymi nakupnymi zdmermi, a to prostrednictvom
stratégie ucenia. Zatial Co environmentalny zaujem je casto koncipovany ako priamy
predchodca zameru environmentalneho nakupu, empirické zistenia podporujuce tento vzt'ah su
prinajlepSom nekonzistentné. Autori S$tudie nasledne skumali usilie lepSie pochopit’ tieto
rozporuplné zistenia. Pomocou prierezovej vzorky spotrebitelov (n = 599) tato Stadia zistila, ze
zémerné a ndhodné vzdelavacie stratégie sprostredkovavaji vztah medzi environmentalnym
zaujmom a zamermi environmentalneho nékupu.

Karvan-Kos a kol. (2015) vo svojej Stadii skimali, identifikovali a rozpracovali
spolocenskll zodpovednost’ spotrebitelov, aby preskiimali, do akej miery su spotrebitelia
ochotni vzdat’ sa svojho prijmu za ufelom spolocenskej zodpovednosti a prezentovali
prepojenie medzi ur€itymi vzormi spravania spolocensky zodpovednych spotrebitelov a

pohybom ich prijmov. Ich vyskum ukézal, ze 84,8 % opytanych by si vybralo produkt od
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spolo¢ensky zodpovednych firiem aj napriek vyssej cene v porovnani s produktmi konkurencie,

¢o nasledne potvrdili aj kontrolné otazky na frekvenciu nakupu takychto produktov.

UdrZatel’na spotreba

Pojem environmentdlne zodpovedny spotrebitel’ je uzko spéty s pojmom udrzatelna
spotreba. Tejto téme sa vo svojom vyskume venovali Chen a Chai (2010), ktori analyzovali
postoj spotrebitelov k Zivotnému prostrediu a ekologickym produktom. V rdmci svojho
vyskumu dospeli k ndzoru, ze zelené produkty vyuzivaju materidl bezpecnejsi pre zivotné
prostredie, su recyklovateI'né a vyzaduju menej obalov. Balderjahn a kol. (2013) predstavili
koncept povedomia pre udrzatel'nti spotrebu (Consciousness for sustainable consumption, v
skratke CSC), ktory je definovany ako stav zaujmu spotrebovavat’ spésobom, ktory zvysuje
environmentalne, socialne a ekonomické aspekty kvality zivota. Obzvlast environmentalny
rozmer modelu CSC zachytdva povedomie o ndkupe produktov, ktoré su Setrné k Zivotnému
prostrediu, zatial’ o socidlny rozmer sa tyka predovsetkym zaobchadzania s pracovnikmi pocas
vyrobného procesu (ako napr. reSpektovanie I'udskych prav, nediskriminovanie, nelegalna
detska praca a spravodlivé odSkodnenie) (Balderjahn, 2018). Balderjahn a kol. (2013) vo svojej
Studii opisuju ekonomicky rozmer, ktory zahfia uvazlivé rozhodnutia o tom, ¢i minut’ peniaze
na produkt. Z hladiska udrzatel'nosti, rozhodnutia kapit’ alebo nektpit’ vedu k nasledujicim
trom rezimom spotreby: 1) dobrovol'na jednoduchost’, 2) spotreba bez dlhu a 3) spolo¢na
spotreba. Dobrovol'na jednoduchost’ opisuje zdrzanlivost’ vo¢i materializmu, ktory zahtiia
spotrebu zalozenti na osobnych potrebach, zatial' ¢o spotrebitelia bez dlhov zvazuju svoje
dlhodobé finanéné blaho. Spolo¢nou spotrebou sa rozumie zdielanie, poZi¢iavanie, prendjom
alebo lizing spotrebného tovaru namiesto nadobtidania majetku (Belk, 2010). AvSak takito
spotrebitelia sa uplne nezriekaju nakupu, ale sustred’uju sa na alternativne formy spotreby, ktoré
umoziuju pouzivanie produktu bez jeho zaklipenia. Simpson a Radford (2014) skamali
dolezitost’ ekologickych, socidlnych a ekonomickych atributov produktu spolu s dvomi
situaCnymi premennymi (ochota ku kompromisom a dovera, ze akcia moéZe ovplyvnit
rozhodovacie Ulohy). Avsak, vzhladom na ekonomicky rozmer udrzatelnosti, tito Stadia sa
zaobera vyhodami spolocnosti (tvorba zisku), no zanedbava spotrebitel’sku stranku (minanie
penazi).

Teoretickym spracovanim udrzatel'nej spotreby sa zaoberal Antonides (2017), ktory
zosumarizoval prispevky o udrzZatelnom spotrebitel'skom spravani, ktoré¢ sa zameriavali na
makro- a mezoproblémy, ale aj iné mikroproblémy spotrebitel'ského spravania. Lim (2017) v

ramci svojej Studie popisoval vnitorny teoreticky balik nastrojov udrzatel'nej spotreby: kritické
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koncepty pre udrzatel'nost’, spotrebu a marketing. Z tohto vyskumu st pozoruhodné tri kI'icové
poznatky: (1) udrzatel'na spotreba je komplexna koncepcia, ktord si vyzaduje adaptivny,
vyvazeny a kontextualizovany pristup pri vytvarani svisiacich stratégii, ktoré spiiiaji jeho
vSeobecné principy, (2) udrzatelnu spotrebu mozno vysvetlit' a podporovat’ pouzitim troch
teoretickych perspektiv vo forme: zodpovednej spotreby (z angli¢tiny anti-consumption); a
vedomej spotreby, (3) integrovany pristup k teoretickému rozvoju trvalo udrzatel'nej spotreby
ukazuje zlozitost’ udrzatelnej spotreby, ako aj podnecuje a presviedca k jej vyraznejSiemu
praktizovaniu medzi spotrebitelmi (vyuzitim silnych stranok a prekonanim nedostatkov
kazdého teoretického hl'adiska v porovnani s individudlnym pristupom). Jastrzebska (2017), na
zéklade analyzy internetovych zdrojov a sekundarneho vyskumu zhrnula vo svojom prispevku
koncepciu zodpovedného spotrebitel’a do jednotného kontextu spotrebitel'ského spravania. Z
jej vyskumu, uskutocnenému medzi spotrebitelmi v Pol'sku, mozno vo vSeobecnosti
konStatovat’, Ze hoci si spotrebitelia uvedomuju, Ze udrzatelnd spotreba je dolezitd, nie vzdy sa
to odraza na ich spravani. A medzi tym, ¢o spotrebitelia deklaruju, a tym, ako sa v skuto¢nosti
spravaju, je znacny rozdiel.

Environmentalne zodpovedny nékup na Slovensku skiimali Musova a kol. (2018). Bol
uskutocneny na vzorke 274 respondentov. Vysledky ukazali, Ze environmentalne faktory nie st
pre spotrebitel'ov az také dolezité, a to aj napriek negativhemu vyvoju v Zivotnom prostredi.
Len 20,8 % opytanych s istotou uviedlo, ze si vyberd vyrobky Setrné k Zivotnému prostrediu.
Pri nakupe vybranych ekologickych produktov spotrebitelia na Slovensku pravidelne a
pomerne Casto nakupujii najmé produkty beznej spotreby (z lokalneho polnohospodarstva,
produkty balené v recyklovatel'nych obaloch, produkty ekologického chovu a bio produkty).

V d’alSom vyskume sa Musova a kol. (2021a) zamerali na environmentalne zodpovedné
spravanie spotrebitel'ov na Slovensku. V prvej ¢asti venovali pozornost’ realizacii vybranych
environmentalne zodpovednych aktivit spotrebitelov v kontexte principov kruhovej
ekonomiky. Najlepsie vysledky zaznamenali v separacii odpadu (podl'a principu recyklacie), a
v aktivitach savisiacich so zniZovanim spotreby (energie, vody, pouZzivanie energeticky
uspornych spotrebi¢ov). Vzhl'adom na vysledky vyskumu autori konstatovali, Ze podstatou
udrzatelnej spotreby je vyuzivat produkty tak, aby ¢o najmenej poskodzovali zivotné
prostredie. Nie je to len o hl'adani produktov Setrnych k Zivotnému prostrediu, ale aj o tom, byt’
stcastou uzavretej sluc¢ky, spolupracovat’ s ostatnymi hra¢mi na trhu, nakupovat’ produkty od
firiem, ktoré preberaju zodpovednost’ za svoje podnikanie, ako aj separovat’ a recyklovat’ odpad

v stlade s principmi obehového hospodarstva.
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2.2 Kruhova ekonomika

Kruhova ekonomika (KE), (alternativne cirkularna ekonomika, obehova ekonomika,
zelené hospodarstvo, alebo cirkularne hospodarstvo) je v sucasnosti populdrnym pojmom
(Brennan a kol., 2015). Vedecka literatira o kruhovej ekonomike je aj v sucasnosti vzacna, a
koncepcné diskusie ako aj navrh praktickych stratégii, ¢i implementécie sa stale iba objavuju
(Korhonen a kol., 2018). Blomsma a Brennan, (2017) sa vo svojej Studii venovali vzniku
kruhovej ekonomiky, ako nového ramca na prediZenie produktivity zdrojov. Bonciu (2014)
popisoval prechod od linearneho modelu na kruhovy v Eurdpe. Ked’Ze aj v sucasnosti stale
chyba spolo¢ne dohodnutd definicia pre kruhovu ekonomiku, jej rozsah definicii je
rozpoznatel'ne $iroky (Pesce a kol., 2020; Suarez-Eiroa a kol., 2019; Kirchherr a kol., 2018;
Prieto-Sandoval a kol., 2018). NajrozsirenejSiu definiciu poskytuje Ellen MacArthur
Foundation (2015), ktora opisuje kruhovil ekonomiku ako obnovujucu a regenerativnu.
Niektori autori diskutuji o ulohe KE v ramci trvalo udrzatelného rozvoja a jeho cieloch a
uvazuju o socialnych ciel'och pre KE v ramci trvalo udrzatelného rozvoja (napr. Kirchherr a
kol., 2017; Murray a kol., 2017). Naopak, ini autori hovoria len o ekonomickych a ekologickych
cieloch pre KE (napr. Sauvé a kol., 2016; Geissdoerfer a kol., 2017). Tieto vyskumy sa
povazuju za sucast’ teoretickej paradigmy KE (Korhonen a kol., 2018), kde sa diskutuje aj o
teoretickych stratégiach (Suarez-Eiroa a kol., 2019).

Jednym z prvych krokov k implementacii kruhovej ekonomiky na komunitarnej irovni
bolo nariadenie o odpadoch z roku 2008, ktoré bolo revidované v roku 2018 (European
Comision 2008; 2018). V nariadeni sa uvadza odpadové hospodarstvo ako zakladny aspekt pre
implementéciu kruhovej ekonomiky v EU, v ktorom je ramec "4R" (reduce - zniZenie, reuse -
opatovné pouZitie, recycle - recyklacia, recover - obnova) prezentovany ako jadro politiky.

V Tabul’ke 2 su zosumarizované vybrané Studie, ktoré boli zamerané na skimanie r6znych
aspektov kruhovej ekonomiky. Predmetom skiimania boli predovSetkym teoretické vychodiska
kruhovej ekonomiky, bariéry a motivy KE, principy KE, design v KE, produktovy design a

spotrebitel'ské spravanie v KE a udrzatel'ny business model.

Tabul'ka 2 Prehl'ad vybranych §tadii v oblasti kruhovej ekonomiky

Skimané determinanty aﬁ;)oc:(:v Autori

Bonciou, 2014; Blomsoma, Brennan, 2015; Brennan a kol.,
2015; Ellen MacArthur Foundation 2015; Suavé a kol., 2016;
11 Geissdoerfer a kol. 2017; Kirchherr a kol. 2017; Murray a kol,
2017; Kirchherr a kol. 2018; Prieto-Sandoval a kol., 2018;
Brais Suarez-Eiroa a kol., 2019,

Brismar, 2015; Rizos, a kol., 2016; Ghisellini a kol., 2016;
Ellen Macarthut Foundation, 2017, Murray akol., 2017,

Teoretické vychodiska
kruhovej ekonomiky

Bariéry a motivy KE

12
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Skimané determinanty aﬁfgfgv Autori

Ritzén, Sandstron, 2017; Antikainen a kol. 2018; Galvao,
akol., 2018; Ghenta, Matei, 2018; Tura akol., 2019;
Polia¢ikova, Musova, 2020; Drugdova, 2021

The British Standards Institution 2017, Geissdoerfer a kol.,
Principy KE 5 2017, Suatez-Eiroa a kol., 2019, Pesce a kol., 2020, The Circle
Economy, 2020

Singh, Ordonez, 2016; Cayzeret a kol. 2017; Mugge, 2018;
Urbinati a kol., 2019; Camacho-Otero a kol., 2019; Brown

Dizajn, produktovy dizajn,

e o . L
aKpr"“eb‘t"l ské spravanie v 10 akol, 2021: Sumter akol, 2021; Gundové a kol., 2021,
Urbinati a kol., 2019; Zhou a kol. 2021
PR T
sg E;Zan;incipzsmfrl:;ilv(g 5 Rizos a kol., 2016; Institat cirkularnej ekonomiky, 2017;
! Kirchherr a kol., 2018; Musova a kol., 2021b; OSN, 2020
ekonomiky
Udrzatel’'ny business model,
alebo rozvej kruhového 2 Antikainen, Valkokari, 2016; Bocken a kol. 2016;

business modelu
Zdroj: Vlastné spracovanie, 2022

Bariéry a motivy kruhovej ekonomiky

V procese implementacie kruhovej ekonomiky najméd v malych a strednych podnikoch
venovali viaceri autori pozornost’ moznym bariéram (Rizos a kol., 2016; Ilic, Nicoli, 2016;
Institat cirkularnej ekonomiky, 2017; Kirchherr a kol., 2018; Musova a kol., 2021b; OSN,
2020). Rizos a kol., (2016) identifikovali nedostato¢nu podnikovi kultiru, nedostatok kapitalu,
nedostatocnl podporu zo strany $tatu, ako aj nedostatok efektivnej legislativy. Ili a Nicolic
(2016) povazuju za bariéry najmé nedostatok informacii, technického a technologického know-
how, administrativnu naro¢nost’, a v neposlednom rade nedostatok podpory so strany ponuky a
dopytu. Podl'a Ellen MacArthur Foundation (2017) st najvyraznej$imi bariérami v podnikove;
oblasti absencia daflovych stimulov, slaby finan¢ny a legislativny rdmec, ako aj slaby pristup
ku kapitalu s ciel'om investovania do inovéacii a infrastruktiry. Na zdklade vyskumu Ritzéna a
Sandstroma (2017) mozno konStatovat’, Ze naj¢astejSimi bariérami boli prave finan¢né bariéry,
nasledne technologické (kvalita recyklovanych materidlov), bariéry, ktoré shvisia s
dodavatel'skym retazcom (zodpovednost’ a zavislost’). Galvad a kol. (2018) vo svojej stadii
povazuju nedostatok socialneho tlaku za jednu z hlavnych bariér v procese implementacie
novych politik, ktory je vysledkom nedostatocného povedomia o kruhovej ekonomike a
benefitoch udrzate'nych produktov. Podl'a Ghenta a Matei (2018) st naj¢astejSimi bariérami
prave nedostatok odbornych znalosti o implementacii opatreni KE, ako aj nedostatok 'udskych
zdrojov. Eurdpska Komisia (2018) povazuje administrativne a legislativne postupy, zlozitost’ v
procese vyberu spravnych opatreni pre podnik a adaptacie environmentdlnej legislativy na

podmienky podniku, naklady environmentalnych opatreni, ako aj nedostatok Specifickych
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odbornych environmentalnych znalosti za najzlozitejSie bariéry v procese implementacie
opatreni pre efektivne vyuzivanie zdrojov, ktorym musia najmé malé a stredné podniky celit’.
Problémy spojené s informaciami (ako napr. nedostato¢na dostupnost’ informacii, nedostatok
odbornych vedomosti, ¢i zvySujlce sa transakéné naklady) v sucasnej dobe predstavuju podl'a
Antikainen a kol. (2018) jednu z hlavnych bariér spojenych s implementaciou KE.

Na druhej strane viaceri vyskumnici (Ellen MacArthur Foundation, 2017, Ghisellini, a kol.,
2016, Murray a kol., 2015) popisuju aj signifikantné motivy podnikov k implementécii modelu
KE do praxe. Znizenie pouzivania novych vzacnych zdrojov a potencial na predchadzanie
negativnym vplyvom na Zivotné prostredie je jeden z hlavnych environmentalnych motivov.
Medzi ekonomické motivy patria potencidl na zlepSenie nakladovej efektivnosti, najdenie
novych tokov prijmov a zisk, ako aj potencial pre rozvoj nového podnikania, inovacie a
synergie (Ghisellini, a kol., 2016, Murray a kol., 2015, Rizos a kol., 2015). Podl'a Brismara
(2015) a Drugdovej (2021) je najvacsim prinosom uspora ndkladov, aj napriek tomu, ze mnohé
podniky museli celit viacerym prekdzkam v procese implementacie KE. Zvysena
internacionalizacia a celosvetové povedomie o potrebe udrzatelnosti, ¢i potencial zvysit

pracovné miesta a vitalitu popisuje Eurdpska komisia (2014) ako socidlny motiv.

Principy kruhovej ekonomiky

Vicsina autorov prezentuje trvalo udrzatel'ny rozvoj a kruhovu ekonomiku ako koherentné
discipliny a dokonca vzdjomne zavislé, to znamena, Ze kruhova ekonomika sa stdva nastrojom
trvalo udrzatel'ného rozvoja. Geissdoerfer a kol. (2017) v stadii uvadzaji, Ze medzi oboma
konceptmi existuje jasny vztah, ktory je vyjadreny v troch réznych moznych spojeniach: i) KE
je nevyhnutna pre trvalo udrzatelny rozvoj, ii) KE je prinosom pre trvalo udrzatel'ny rozvoj a
ii1) KE a trvalo udrZatel'ny rozvoj maji kompenzacny vzt'ah. Sudtez-Eiroa a kol. (2019) tiez
konStatujii Uzky vztah medzi trvalo udrzatelnym rozvojom a KE a uvadzaju, ze KE je
prinajmensom prospesna pre dosiahnutie trvalo udrzate'ného rozvoja.

Kruhova ekonomika celkovo Cerpa z principov viacerych myslienkovych prudov, vratane
CistejSej produkcie, priemyselnej ekologie a symbidzy, od kolisky po kolisku, modrej
ekonomiky a regenerativneho dizajnu a prirodného kapitalizmu (Pesce a kol., 2020). Avsak,
zatial’ nebol dohodnuty jednotny stibor principov kruhovej ekonomiky. The Britisch Standards
Institution (2017) uvadza 6 principov (systémové myslenie, inovacia, spravcovstvo,
kolaboracia, optimalizacia hodnoty, a transparentnost’), The Circle Economy (2020) ich uvadza
aZ 7 (uprednostiiovanie regenera¢nych zdrojov, zachovanie a rozSirenie toho, ¢o uz bolo

vyrobené, pouzitie odpadu ako zdroj, prehodnotenie obchodného modelu, dizajn pre
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buducnost’, zaclenenie digitalnej technoldgie, spolupraca na vytvarani spolo¢nej hodnoty).
Naopak, Ellen Macarthur Foundation (2020) naznacuje 3 principy (predizajnovat odpad a
znecistenie (z anglického design out waste and pollution), uchovéavat’ vyrobky a materidly v
pouzivani, regenerovat’ prirodné systémy). Pesce a kol. (2020) vo svojej Studii zosumarizovali
principy (st konvergentné, aj napriek odliSnym pomenovaniam), vychadzajuc z prac Siestich
autorov: 1) systémové myslenie, 2) inovacia, 3) optimalizacia hodnoty, 4) obnova zdrojov, 5)
kruhovy dizajn procesov, produktov a sluzieb a 6) odpad ako zdroj.

Cayzeret a kol. (2017) sa zaoberali spdsobmi zlepSovania cirkulacie na trovni produktu.
Odportcaju zvysenie odolnosti, repasovanie, opatovné pouzitie komponentov a produkty, ktoré
st navrhnuté s mensim po¢tom materialov, neobsahuju toxické chemikalie a daju sa recyklovat’
alebo kompostovat. Iné Studie zdoraziiuju principy stvisiace s vyrobou, a sice energeticka
efektivnost’ a vyuZivanie obnovite'nych zdrojov energie (Urbinati a kol., 2019; Ghisellini a
kol., 2016; Singh a Ordonez, 2016), optimalizaciu procesov a produktov pre efektivne vyuZitie
zdrojov a vyuzivanie odpadu ako zdroja (Urbinati a kol., 2019). Zhou a kol. (2021) zdoéraznili
dolezitost’ infrastruktury na vyvoj produktov v sulade s principmi KE v suvislosti napriklad s
rozSirovanim obnovitel'nych zdrojov energie, ako je veternd a solarna energia, a naslednym
poklesom vyuzivania prirodnych zdrojov prostrednictvom roéznych fazy zivotného cyklu
produktu.

Principy su dolezitou bazou pre rozhodovanie alebo spravanie. M6Zu poskytnit’ podnikom
cestu k dosiahnutiu ich ciel'ov v ramci kruhového hospodarstva (Pesce a kol., 2020). Viaceri
autori (Brown, a kol., 2021; Sumter a kol., 2021; Comacho-Otero a kol., 2019; Polia¢ikova,
Musova, 2019, Ghisellini a kol., 2016) sa zhoduji v ndzore, Ze porozumenie principom
kruhovej ekonomiky umoznuje podnikom pochopit’ ich tlohu v globalnom priestore kruhove;j
ekonomiky, identifikovat' prileZitosti a hrozby, znizit environmentdlnu zavislost a
environmentalne stopy produktov, ako aj zlepsit, pripadne Uplne prepracovat’ ich hodnotovu
ponuku. To podnikom umoziuje posunut’ sa k udrzatel'nej§im ¢innostiam, ktoré maju potencial
vytvarat’ priamo aj nepriamo vyznamnu pridant hodnotu (The British Standards Institution,

2017).

Spravanie spotrebitel’ov podl’a principov kruhovej ekonomiky

V predoslych ¢astiach sme venovali pozornost’ zodpovednému spotrebitel'skému spravaniu
a udrzatel'nej spotrebe, ktoré si pre KE klIicové. Na jednej strane mame dopyt od spotrebitel'ov
a na druhej ponuku od podnikov, preto je dolezité najst’ spolocné prepojenie tychto dvoch stran.

Ak nie€o podnik navrhne a schvali, je ddlezité, aby tomu predchadzal (resp. k tomu vznikol)
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dopyt od spotrebitel'ov. AvSak ako uvadzaju Kirchherr a kol. (2018), po preskimani situacie v
podnikoch v Europe sa zistilo, Ze nedostatok zaujmu a informovanosti spotrebitel'ov je hlavnou
prekazkou prechodu na novy ekonomicky model KE. S tymto problémom sa stretli aj Rizos a
kol. (2016), ktori uvadzaji podobnt staznost od malych a strednych podnikov, ktoré sa
pokusali prejst na kruhové obchodné modely a rieSenia. Podniky uviedli, Ze nedostatok
podpory zo strany dopytu brani implementacii ekologickych inovacii, ako st napr. obehové
obchodné modely. Podobné vysledky vykondvania environmentalnych politik EU boli
zaznamenané aj na uzemi Slovenska. Environmentalne povedomie ob¢anov na Slovensku nie
je dostatocné a pojem kruhova ekonomika (¢i ostatné ekvivalenty tohto pojmu) je pre vacsinu
z nich stale vel'kou neznamou (Institat cirkularnej ekonomiky, 2017).

Kedze stCasny linearny systém nie je udrzatelny, efektivna spolupraca vsetkych
zainteresovanych stran (obzvlast vyskumu a vyvoja, priemyslu a sluzieb, ktoré budia
podporované Statom, ¢i uz finan¢ne ako aj legislativne) je klI'icova pre uspesny prechod na KE.
Dolezitu ulohu zohravaju aj spotrebitelia (zakaznici), ktori budi musiet zmenit Ssvoje
spotrebitel'ské spravanie, pretoze uz dnes je evidentné, ze prechod na udrzatel'ny spdsob zivota
je neodvratny (Institat cirkuldrnej ekonomiky, 2017). Musova a kol. (2021b) v dvadsiatich
bodoch naznacili, akym sposobom mdzu spotrebitelia zmenit’ svoje spravanie, a tym sa zapojit’

do kruhovej ekonomiky.

Udrzatel'ny business model, alebo rozvoj kruhového business modelu

Kruhovéa ekonomika sa povaZuje za hnaciu silu udrzZatel'nosti a udrzateI'né a kruhové
obchodné modely su uzko stvisiace prudy (Antikainen a kol., 2016). Sucasna literatira sa
sustred’'uje na rozvoj udrzatelnej alebo kruhovej ekonomiky, priCom ponechdava medzeru v
literature o hodnoteni kruhovych modelov v strednej a vychodnej Eurdpe. Bocken a kol. (2016)
vyvinuli rdmec stratégii, ktoré maju viest' dizajnérov a obchodnych stratégov pri prechode od
linedrnej ku kruhovej ekonomike. Lewandowski (2016) vyuZziva prehlad literatiry na
identifikéciu a klasifikovanie charakteristik KE podla struktiry obchodného modelu a Patala
a kol. (2016) pontkaji ndvod, ako vytvarat’ udrZatelné hodnotové navrhy, ktoré rezonuji u
zékaznikov.

Jednym z odporucani pre vytvorenie vhodného business (podnikatel'ského) modelu
kruhovej ekonomiky mdéze byt ramec ,,ReSOLVE", pomocou ktorého modze byt
kategorizovand vicsSina roznych typov business (Lewandovski, 2016). Ramec bol vyvinuty

nadaciou Ellen MacArthur Foundation a predstavuje Sest’ krokov, ktoré mézu podniky a vlady
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prijat, aby podporili prechod na kruhové hospodarstvo. Jednotlivymi krokmi ramca su:
regenerovat, zdiel'at’ optimalizovat, sluckovat’ virtualizovat’ a vymenit’.

Globalne oteplovanie, poskodzovanie ozénovej vrstvy, znecistenie ovzdusia, znecistenie
vody, degradéacia pddy a neudrzate'né vyuzivanie prirodnych zdrojov mozno minimalizovat
krokmi k trvalo udrzatenému rozvoju. To mozno dosiahnut’ systematickou implementaciou
programov environmentadlneho manazérstva a ich uplatiiovanim zo strany podnikov, vlad,
neziskovych organizacii a komunit (Pawaskar, a kol., 2018). Implementacia principov KE do
praxe je narocny proces (Musova a kol.,, 2021b). AvSak jeho pozitivne dosledky su
preukdzatelné. Ako sme uz uviedli aj vyssie, ovplyvnilo by to vyuzitie zdrojov a viedlo ich
Setreniu, k znizeniu emisii sklenikovych plynov prostrednictvom vyuzitia obnovitel'nej energie
(European Environment Agency, 2020), ako aj k znizeniu oxidu uhli¢itého az na polovicu do
roku 2030 (Ellen MacArthur, 2015).

Zaver

Spotrebitelia si stale viac uvedomuju ekologicku degradaciu sposobent materidlmi
pouzitymi na vyrobu produktov kazdodennej spotreby. Aj preto sa snazia predchadzat’ Skodam
na zivotnom prostredi, alebo ich znizovat' ndkupom ekologickych produktov. Rastiicim
fenoménom v mnohych krajinach je zvySujuce sa povedomie o ,,zelenych produktoch®, ktoré
su SetrnejSie k Zivotnému prostrediu.

V prispevku sme sa zamerali na dve hlavné oblasti skimania - zodpovedné spotrebitel'ské
spravanie a kruhovu ekonomiku. Zosumarizovali sme poznatky a zistenia k problematike na
zaklade Studia bibliografickych zdrojov. Konkrétne sme analyzovali 68 vedeckych a
prehladovych $tadii, z ktorych Cast’ (23) bola zamerand prioritne na oblast’ environmentéalne
zodpovedného spotrebitel'ského spravania a v 45 pracach sa autori venovali réznym aspektom
kruhovej ekonomiky.

Z vysledkov skiimania konS$tatujeme, ze spotrebitelov ovplyviluji pri ich nadkupnom
rozhodovani rozne faktory, po¢nlic charakteristikami produktov (vratane environmentalnych)
a balenim, ale aj faktory stvisiace so spoloCenskym imidzom spotrebitel'ov. Hoci si
spotrebitelia uvedomujt, zZe udrzatel'na spotreba je dolezitd, nie vzdy sa tento postoj odréza v
ich spravani. A medzi tym, €o spotrebitelia deklaruju, a tym, ako sa v skutocnosti spravaju, je
znacny rozdiel.

Vzhl'adom k tomu, Ze sucasny linearny model, ktory neefektivne vyuziva zdroje, nie je na
naSej planéte udrzatel'ny, implementacia principov kruhovej ekonomiky do praxe je dolezity

proces. Viaceri autori sa zhodujl v nazore, Ze principy KE st doleZitou bazou pre rozhodovanie
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a spravanie trhovych subjektov. Vdaka spravnemu porozumeniu tychto principov a ich
vyznamu podniky dokédzu pochopit’ svoju ulohu v globdlnom priestore kruhovej ekonomiky,
identifikovat’ prilezitosti a hrozby, znizit’ environmentalnu zavislost’ a environmentalne stopy
produktov, ako aj zlepsit, pripadne Gplne prepracovat’ ich hodnotovu ponuku.

Problémom nemusi byt’ len samotna neekologicka vyroba, alebo neekologicky vyrobok
ako taky, ale aj zla informovanost’ spotrebitel'ov. Z realizovanych vyskumov vyplynulo, Ze
spotrebitelia nepocituji dostatocnu informovanost’ o zodpovednych aktivitich zo strany
podnikov. Podniky preto mozu vyuzit' tento vytvoreny priestor na zmenu stratégie a jasnu
komunikaciu, aby vzbudili zaujem a ziskali podporu spotrebitelov pri prechode na kruhovi
ekonomiku. Odporacanim pre podniky moze byt napr. rdmec ReSOLVE zahfiajiuc
regenerovanie, zdiel'anie, optimalizovanie, sluckovanie, virtualizovanie a vymenu.

Hlavnymi limitmi prispevku bol pocet vyskumnych $tudii, ktoré sa zaoberali skimanou
problematikou, len vybrané databazy vedeckych prac a pouzit¢ metdody skiimania. Napriek
uvedenému mozno povazovat zistenia za sumarizaciu teoretickych zakladov skimanej
problematiky a vychodisko pre pripravovany primarny vyskum. Vysledky stidie naznacili
nepochybne Sirku problematiky, jej vzajomné stvislosti a vytvorili priestor aj pre rozsiahlejsi

sekundarny vyskum, avSak detailnejSie zamerany len na obmedzeny pocet oblasti skiimania.
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