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Abstract: The efficiency of cultural services is the common subject of certain studies as the
cultural services belong to the public sector and are connected to the public finance. The aim
of the study is to identify, using the data envelopment analysis, the efficiency of cultural services
in museums at self-government level in Slovakia. Research outcomes show that only two Slovak
self-government levels are efficient. The rest six Slovak self-government levels are inefficient;
therefore, this study suggests decreasing humber of museums and expositions and to increase
number of visitors and cultural education activities. On the other hand, this study maps the

alternative options how the inefficient self-government levels can be efficient.
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Uvod

Kultara je jedineCnym ludskym fenoménom, ktory ovplyviiuje spdsob zivota l'udi a
celkovej spolo¢nosti. V dosledku existencie teorie verejnej ekondmie je sféra kultary sti€astou
verejného sektora. Kultirne sluzby méZeme povazovat’ za zmieSané kolektivne statky, ktoré st
charakteristické vyuzivanim verejnych finan¢nych prostriedkov. Zabezpecovanie kulturnych
sluzieb je determinované zdkonom €. 416/2001 o prechode niektorych posobnosti z organov
Statnej spravy na obce a na vysSie izemné celky. Na zaklade tohto zdkona dochddza nielen k
prenosu kompetencii, ale aj k fiskalnej decentralizicii. Inymi slovami, je potrebné, aby

samospravny kraj dbal na efektivne vynakladanie verejnych prostriedkov. Vyznamna rolu vSak
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zohréava aj kultarna politika a jej ciele, najmé neustala snaha vytvorit’ prostredie umoznujice
vSetkym zucastnit’ sa kultirneho zivota.

Problematika kultirnych sluzieb je sucastou viacerych vyskumnych stadii (Spachos a kol.,
2020), 1 vedeckych c¢lankov (Trunfio a kol., 2020), ktoré sa zaoberaji dostupnostou a
efektivnostou poskytovania kultirnych sluzieb. Viaceri autori sa stotoziiuju s nazorom, ze
poskytovanie kultirnych sluzieb je na rozdielnej trovni v dosledku rozliéného prostredia,
prirodnych podmienok a rozvoja kultirneho dedicstva. Za d’alSie rozhodujuce oblasti mdzeme
povazovat’ stav riadenia chodu kultirnych sluzieb v danom tzemi, ale aj manazment i
marketing jednotlivych kultirnych organizacii.

Predlozena stiidia analyzuje sucasny stav kultirnych sluzieb na useku mizei v jednotlivych
samospravnych krajoch Slovenskej republiky, uplatnenim metody DEA hodnoti ich
efektivnost cez vybrané ukazovatele, a zdroven formuluje odporucania pre jednotlivé

samospravne kraje, ktoré nedosiahli plna efektivnost’.

1 Teoretické vychodiska

Kultaru mozno charakterizovat’ ako jedine¢ny 'udsky fenomén, spdsob zivota skupiny l'udi
s prepojenostou na ich ¢innosti. Do oblasti kultiry zasahuje verejny sektor v dosledku teorie
verejnej ekondmie a existencie trhovych zlyhani, najmé v zmysle pozitivnych externalit, ktoré
ovplyviiuji zmyslanie celej spolo¢nosti (Hronec a kol., 2017). Reguldciou trhovych zlyhani sa
prioritne zaobera kultirna politika prostrednictvom jej zékladnych nastrojov, cielov a opatreni.
Klacovym cielom je vytvorit’ prostredie a podmienky na kultirne vyZitie a zabezpecit' tak
kultiru dostupnti pre vSetkych s principom efektivneho vynakladania verejnych financii
(Hronec a kol., 2017).

Problematika efektivnosti kultirnych institucii nie je pomerne Castd, no je rovnako
relevantnd ako pri inych organizéciach verejného sektora. Jednym z doévodov je financovanie
kultarnych statkov, ktoré si obmedzené verejnymi zdrojmi, a teda je vhodné mat’ ¢o najviac
informacii o ich efektivnom vynakladani (Patocka a kol., 2018). Herrero-Prietio (2013) uvadza,
ze aj napriek nehmotnej a netrhovej hodnote kultarnych statkov, je vyhodnotenie efektivnosti
produkcie a manazmentu organizadcie pomerne objektivne. V neposlednom rade moézZeme
hodnotenie efektivnosti kulturnych inStiticii spojit’ s fundraisingovym vyznamom, teda
efektivne riadend kultirna inStiticia méa vicsiu legitimnost’ pri ziskavani prostriedkov z
verejnych 1 sikromnych zdrojov (Basso, Funari, 2004).

Vo vseobecnosti definuju efektivnost Lukd¢ a Mihdlik (2018)ako vzt'ah medzi

vynaloZzenymi hodnotovymi vstupmi a dosiahnutymi efektmi, pricom kladie doéraz na
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dosiahnutie ziaducich vysledkov pri ¢o najlepSom moznom vyuzivani dostupnych zdrojov. Na
druhej strane mozeme efektivnost’ charakterizovat’ ako schopnost’ organizacie transformovat’
vstupy na vystupy, ktorych pomer nasledne slizi na meranie efektivnosti (Malatinec, Sebova,
2018).

V pripade efektivnosti kulturnych institicii, ktoré sa zaroven stavaju produkcénymi
jednotkami, mézeme podobne uvazovat’ o vstupoch a vystupoch. Patocka a kolektiv (2018)za
vstupy oznacuju ukazovatele financného a objemového charakteru, ktorymi dand kulturna
inStitacia manipuluje ako napriklad zamestnanci, budovy ¢i dotécie, priCom ich kombinéciou
vznikaju vystupy v podobe vystav a poctom navstevnikov. Je vSak dblezité poznamenat, Ze
vystupy kultirnych instittcii nie st determinované len ich vstupmi. Vyznamny vplyv ma nielen
lokalita ¢i charakteristika danej instittcie, ale aj celkovy manazment v zmysle marketingu ¢i
odbornosti personalu (Malatinec, Sebova, 2018). Inymi slovami, kultirne intiticie s lep§im
manazmentom mozu pri rovnakych vstupoch dosiahnut’ viac vystupov, a teda efektivnost’ a jej
meranie v sfére kultury je adekvatne (Basso, Funari, 2020).

Oblast’ kultary pokryva Siroké spektrum institicii poskytujucich kultarne sluzby. Za
najreprezentativnej$i element kultiry mozno povaZovat’ muzed ako unikatny spdsob udrzania
kultarneho dedi¢stva, zanechania historickych hodnét pre budlice generacie a v neposlednom
rade prispiet’ k rozvoju spologenského vzdelania (Bowen, Giannini, 2019). Cinnost miizei je
determinovand viacerymi expoziciami, pricom za hlavné atributy povazujeme pocet
navstevnikov a pocet kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit.

Vo vSeobecnosti méZzeme muzed povazovat za Specidlne, inStitucionalne, organizované,
zberatel'sko-zachranné zariadenia v zbierkotvornej oblasti s ochrannym dokumentarnym a
vychovnym poslanim (Bowen, Giannini, 2019). Inymi slovami, mizea st osobitné institucie,
ktoré formuju sucasnu i budiicu generdciu prostrednictvom historicko-kultirnych hodnét.
Muzeum je zloZené z roznych Casti, ktoré komplexne plnenia funkcie expozicii.

Kazda expozicia je origindlna, ¢im je determinovana jedinecnost’ kazdého muzea. Existuje
niekol’ko druhov expozicii, pricom medzi najznamejSie moézeme zaradit’ prirodovedné,
historické, kultirne, vedecko-technické, umelecké a zdruzené (Pop a kol., 2019). Expozicia
predstavuje hlavné smery profilacie mizea, ma dlhodoby charakter a je urcena Sirokej
verejnosti, ktord je povazovana za kl'acovych navstevnikov muzea (Bowen, Giannini, 2019).

Navstevnikom muzea je zvyc€ajne ¢lovek zaujimajuci sa o historické hodnoty, kultirne
dedi¢stvo a sucasné umelecké prejavy. Na druhej strane, mézeme za névstevnika povazovat’ aj
jedinca, ktory prichddza do muzea so zamerom ziskania vedomosti a informacii. Vo

vSeobecnosti ide o uspokojenie potrieb Sirokej verejnosti, pricom je nevyhnutné dbat’ na vhodny
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sposob komunikacie, nakol'ko prili§ odborny vyklad domotivuje navstevnikov. Vyznamnym
elementom je akceptacia Sirokého spektra navstevnikov a zohladnovanie vekovych skupin,
geografického pdvodu, ¢i vzdelania (Trunfio a kol., 2020).

Aspekt vzdelavania sa prejavuje najmd prostrednictvom kultirno-vychovnych
vzdelavacich aktivit, ktorych ciel'om je zlepSit’ vedomostnu zakladnu spolocnosti. Ich prioritna
uloha spociva v poznavani minulosti ako aj sucasnej reality. Vel'mi dolezitym znakom je
vz4jomna interakcia pracovnika muzea a samotného navstevnika muzea, prostrednictvom
ktorej sa poskytuje navstevnikovi urcita pridana hodnota. Z tohto dovodu je nevyhnutné, aby
kazdy zamestnanec muzea ovladal svoju pracu, poznal vSetky potrebné informacie suvisiace s

vystavovanymi exponatmi, ale aj mal potrebné medzil'udské vlastnosti (Pop a kol., 2019).

1.1 PrehPad literatury

Vo vSeobecnosti sa dostupnostou kulturnych sluzieb na tiseku muizei pre Sirokl verejnost’,
postavenu na efektivnom principe, zaoberaju viaceré vyskumné $tadie ako Spachos a kol.
(2020), Pop a kol. (2019) a Placek a kol. (2016).

Spachos a kolektiv (2020) sa zaoberaju kultirou a jej vyznamnostou, priCom za hlavny
kl'a¢ determinujlici nastroj kultary, povazuji prave muzed. Spolocne analyzuju udrZatel'nost’
kultirnych sluzieb v Spojenych $tatoch americkych - existenciu muzei cez viaceré ukazovatele
ako pocet expozicii a nadvizujuci pocet navstevnikov ¢i mieru vyuZzivania informacnych
technologii. V dosledku narastu vplyvu technoldgii sa primarne orientuju na ich Gc¢innost” a
efektivnost’ vo vztahu k mizedm prostrednictvom Path Loss modelu, hodnotenia vykonnosti
cez dostupnost, umiestnenie a presnost’ detekcie. Zavery poukazuju na doleZitost’ existencie
muzei pre spolo¢nost’ a odporacaju implementovat’ inovativne technologické prvky ako sucast’
prehliadky muzei, expozicii, ¢im zvysuju ich efektivnost. Podobne ako Spachos a kolektiv
(2020), sa v praci sustredime na oblast muzei v ramci kulturnych sluZieb.

Pop a kolektiv (2019) sleduju udrzatel'nost’ muzei ako inStitiicie zastreSujucich kultaru
kvalitativnou metodou multiple-case study, ktora sa spaja s rozdistribuovanim dotaznikov do
viacerych rumunskych muzei. V praci priblizuji nielen prepojenie muzei s kvalitou Zivota, ale
aj Specifika jednotlivych expozicii, ktoré nasledne determinuju navstevnost muzei. V zavere
poukazujii na odlisni vykonnost’ muzei, navstevnost’ a pocet zrealizovanych vzdeldvacich
aktivit, v ramci jednotlivych regiénov. Pracou Pop a kolektiv (2019) sme sa inspirovali pri
poukadzani na geografické odliSnosti medzi kultGrnymi sluzbami na tseku muzei v

podmienkach samospravnych krajoch Slovenskej republiky,.
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V neposlednom rade, Placek a kolektiv (2016) analyzuju kultarne sluzby prostrednictvom
aplikacie DEA metody na zhodnotenie efektivnosti muizei, galérii a pamiatok v podmienkach
Ceskej republiky. V praci vychadzajuo z neradialneho, neorientovaného modelu SBM s
kon$tantnymi vynosmi, nakolko povazuji spomenuty model za najflexibilnejsi a
najprispdsobivejsi pri viacerych scenaroch, produktoch. Za vstupné ukazovatele si zvolili pocet
muzei v jednotlivych regionoch a celkovy rozpocet danych organizacii. Pri vystupnych
ukazovateloch ide o pocet navstevnikov, pocet uskutocnenych vzdeldvacich podujati a o
ekonomicku autondémiu institucie. Zavery prekvapivo poukazuju na skutocnost’, ze viaceré
kultirne institicie dosiahli relativne vysoku efektivnost, a to aj napriek vyznamnym
geografickym odliSnostiam danych regiénov, ¢o sa v praci vysvetl'uje cez vplyv marketingu a
nastrojov marketingového mixu. V praci vyuzivame DEA metédy formou neradidlneho
neorientovaného modelu SBM s konStantnymi vynosmi, pricom analyzujeme efektivnost

samospravnych krajov Slovenskej republiky na tiseku muzei

2 Material a metédy skiimania

Ciel'om préace je zhodnotit’ efektivnost’ kultirnych sluzieb na useku muzei v podmienkach
samospravnych krajov Slovenskej republiky, pri¢om sme si stanovili vyskumnu otazku: Ktory
kraj je najefektivnej$i v zabezpeCovani kultirneho vyzitia na tGseku muzei? Predmetom
skiimania prace je efektivnost’ kulturnych sluzieb cez vybrané indikatory ako pocet muzei,
pocet expozicii, po€et navstevnikov a pocet kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit za rok
2022. Zvolené indikatory mdZeme oznacit’ za hlavné elementy v procese zachovania a Sirenia
kultary (Pop a kol., 2019). Malatinec a Sebové (2018) ich taktieZ spomina ako ukazovatele,
vd’aka ktorym je mozné nacrtnat’ r6znorody a mnohodimenzionalny charakter muzei. Objektom
skiimania prace su samospravne kraje Slovenskej republiky, ktoré zohladnuju Specifické
vlastnosti v zmysle geografickej polohy, dostupnosti a celkového vybavenia.

Klacovymi metédami vyskumu st metddy klasifikacnej analyzy a abstrakcie pri tvorbe
teoreticko-metodologického ramca rieSenia problematiky, DEA metéda pri vypracovani
aplikacnej Casti a metddy syntézy a parcialnej indukcie pri vymedzovani zaverov vyskumu.

Na zhodnotenie efektivnosti pouzivame v praci prioritnhe DEA metodu. Ide o metddu
postavenll na linearnom programovani, ktord meria efektivnost’ jednotlivych objektov, pricom
riesi ich optimaliza¢ny problém v zmysle minimalizcie vstupov a maximalizacie vystupov
(Placek a kol., 2016). DEA metoda je v slovenskom jazyku zndma ako analyza obalovych dat.

Inymi slovami, prezentuje situaciu, v ktorej su jednotky s najvysSou efektivnostou na hranici
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ich produk¢nej funkcie, teda zndzoriuju akysi obal, pod ktorym st neefektivne jednotky
(Malatinec, Sebova, 2018).
Vo vSeobecnosti DEA metdda zahfiia viacero modelov, ktoré mézeme klasifikovat’ podl'a

orientacie 1 vynosov z rozsahu, ¢o prezentuje nasledovna tabul’ka €. 1.

Tabulka 1 DEA modely

Orientovanost’ Vynosy z rozsahu
Model OriePtO,V any , Neorientovany KonStantné Variabilné
(vstupny/vystupny)
CCR v X v X
BCC v x x J
SBM v v v v

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Basso a Funari (2020)

Vstupne orientované modely st charakteristické minimalizaciou vstupov pri
nezmensenych hodnotach vystupov, a vystupne orientované modely sa naopak vyznacuju
maximalizdciou vystupov pri nezvicSenych hodnotach vstupov(Luka¢, Mihalik, 2018). Na
druhej stranene orientovany model sa vyznacuje zvySenim vystupov a zaroven znizenim
vstupov (Herrero-Prieto, 2013). Z hl'adiska vynosov z rozsahu, ktoré prezentuju proporcionalnu
zmenu vystupov ako dosledok zmeny vstupov, rozliSujeme konstantné a variabilné vynosy. V
pripade, Ze sa vystupy menia priamoumerne so vstupmi hovorime o kon$tantnych vynosoch z
rozsahu, inak o variabilnych vynosoch (Basso, Funari, 2020).

Zhodnotenie efektivnosti v ramci verejného sektora, ako aj kultarnych sluzieb na useku
muzei v podmienkach samospravnych krajov Slovenskej republiky, sa na prvy pohl'ad mdze
javit’ ako tazko uskutoCnitené. AvSak rieSenie pontika prave DEA metoda, konkrétne ide
0 neradialny a neorientovany model SBM s konstantnymi vynosmi z rozsahu. Tone (2016)
vymedzil tento model ako skaldrne vyjadrenie efektivnosti zalozené na sklzoch vstupov
a vystupov, pricom ho odportc¢a na analyzu efektivnosti verejnych sluzieb r6zneho charakteru
(Tone, 2016). Obdobny nidzor ma Malatinec a Sebova (2018), ktori vysvetl'uju, Ze aj napriek
zdanlivému ,,mieSaniu hruSiek s jablkami®, teda rdznorodym indikatorom s odliSnymi
jednotkami na useku muzei, sa na analyzu efektivnosti vo verejnom sektore najcastejSie vyuziva
neradialny a neorientovany model SBM. O vhodnosti modelu SBM-C uvazujeme aj na zéklade
jeho samotnych vysledkov, nakol’ko pri prepoc¢toch inych modelov DEA metddy vyslo velké
mnozstvo efektivnych objektov. Rovnaky model mdZeme ndjst’ aj vo vyskumnej $tadii Placek
a kolektiv (2016), ktori skamali efektivnost’ galérii, muzei a kultrnych pamiatok v Ceskej
republike.

10
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Model SBM, miera zalozena na odchylkovych premennych, zarad'ujeme do skupiny
neradidlnych modelov, nakol’ko vypocet nezohl'adiiuje mieru technickej efektivnosti, ale najméa
hodnoty odchylkovych premennych, ktoré blizSie definuju neradidlne zdroje neefektivnosti
(Kocisova, 2012). Ide teda o porovnanie vykonov samospravnych krajov medzi sebou v oblasti
kultrnych sluzieb na useku muzei a zaroven o identifikovanie najefektivnejSieho kraja, ktorého
efektivnost’ sa rovna hodnote jeden. Zvysné neefektivne kraje, ktorych hodnota efektivnosti je
niz$ia ako jeden st usporiadané podrla ich efektivnosti (Lukac¢, Mihalik, 2018). Vyhodou tohto
modelu je, Ze porovnava vykony kazdého jedného samospravneho kraja a za pomoci linedrneho
programovania optimalizuje vahy jednotlivych ukazovatelov smerom k najvy$Sej moznej
efektivnosti kraja” (Malatinec, Sebova, 2018, s. 17 — 18). Avsak za nevyhodu mdézeme
povazovat stanovenie tzv. relativnej efektivnosti, nakol’ko model dokaze identifikovat
najefektivnejsi kraj len v ramci skimaného suboru, ateda vysledky analyzy nemozno
porovnavat’ v medzinarodnom kontexte, s ¢im suvisi pritomnost’ viacerych nekvantitativnych
faktorov ako je geografickd poloha, kultirne a prirodné dedi¢stvo ¢i manazment a marketing
uzemia (Basso, Funari, 2020).

Vychédzajic zo zvoleného modelu konStatujeme, ze vstupy si medzi sebou navzijom
nezavislé, €o plati aj o vystupoch. Zmeny v pocte muzei st autondémne vo vztahu k zmenam
poctu expozicii. Podobna nezavislost’ je medzi zmenou poctu navstevnikov a zmenou poctu
kultarno-vychovnych vzdelavacich aktivit. Pri vstupnych ukazovatel'och vychadzame z poctu
muzei apoctu expozicii v danych krajoch za rok 2022, nakolko determinuji moZnosti
kultirnych sluZieb. Za vystupné ukazovatele povaZzujeme pocet navstevnikov a pocet kultirno-
vychovnych vzdelavacich aktivit za rok 2022. Prepojenie ukazovatelov spociva najmi
v mySlienke, ze vstupné ukazovatele odzrkadluja vystupné ukazovatele a Vv pripade
potencialneho zdvojnasobenia vstupnych ukazovatelov ocakavame zdvojnasobenie
vystupnych ukazovatelov. Pocfet muzei aexpozicii ovplyviiuje nielen navstevnikov
a vzdelavacie aktivity, ale aj ich charakter, co determinuje ciele kultirnej politiky.

Zodpovedaniu vyskumnej otazky a naplneniu ciel’a prace sa venujeme v nasledujtcej Casti

prostrednictvom interpretacie vysledkov metody DEA modelu SBM-C.

3 Vysledky a diskusia

Za ucelom analyzy efektivnosti kultirnych sluzieb na tseku muzei v podmienkach
samospravnych krajov Slovenskej republiky vychddzame zo =zvolenych vstupnych
ukazovatelov, teda po¢tom muzei a expozicii v danej oblasti a vystupnych ukazovatel'ov, teda

poc¢tom navstevnikov a kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivit.
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Matematicko-statisticky pohl'ad, prezentovany v prilohe 1, popisuje, Ze v roku 2022 bol v
ramci Slovenskej republiky priemerny pocet muzei 10 so smerodajnou odchylkou 4, priemerny
pocet expozicii 50 so smerodajnou odchylkou 17, priemerny pocet navstevnikov bol 485251
a smerodajna odchylka 221360 aV pripade kultarno-vychovnych vzdelavacich aktivit
bol priemerny pocet 730 so smerodajnou odchylkou 504.

Na zaklade prilohy 2 kons$tatujeme, ze najviac muzei v roku 2022 bolo v Bratislavskom
a Banskobystrickom kraji, zatial' ¢o najmenej ich bolo v Nitrianskom a Trnavskom Kkraji.
Z hladiska poctu expozicii bolo najviac v PreSovskom kraji a najmenej v Tren¢ianskom Kraji.
Najviac navitevnikov na jedno miizeum bolo v Trenéianskom kraji a nasledne v Zilinskom
kraji, naopak najmenej navstevnikov bolo v Trnavskom kraji. Pocet navstevnikov na jednu
expoziciu bol najvyssi taktiez v Trenc¢ianskom kraji a ndsledne v Bratislavskom kraji, pricom
najmenej ich bolo opét’ v Trnavskom kraji. V ramci poctu kultarno-vychovnych vzdelavacich
aktivit pripadlo na jedno muzeum najviac v Zilinskom kraji a naopak najmenej ich bolo v
Trnavskom kraji. Trnavsky kraj mal zaroven najmenej kulturno-vychovnych vzdelavacich
aktivit na jednu expoziciu, zatial’ o Trenciansky kraj ich mal najviac.

Pri analyze vzéjomného vzt'ahu medzi vstupnymi a vystupnymi ukazovatel'mi vyuzivame
korela¢ny koeficient. Vychadzajuc z grafu v prilohe 4 konstatujeme, ze uvazovanie o linearnej
zavislosti medzi muzeami a expoziciami v krajoch SR je spravne, nakolko hodnota
korelacného koeficientu je 0,42686. Inymi slovami, pritomnost’ expozicii je naviazana na
jednotlivé muzed, ktoré ich zaroven ovplyviiuji. Situaciu medzi poctom muzei a poctom
navstevnikov prezentuje graf v prilohe 5, na zaklade ktorého hovorime o vysokej miere
korelacie. Dokazom je hodnota korelacného koeficientu na trovni 0,77109, o odzrkadl'uje
vyznamnu suvislost’ medzi analyzovanymi ukazovatel'mi. Podobny stav m6Zeme identifikovat’
pri muzeach a kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivitach, kde je korela¢ny koeficient
0,61879. Vychadzajuc z grafu v prilohe 6 uvazujeme o istej linearnej zavislosti, strednej miere
korelacie, teda spomenuté ukazovatele sa vzidjomne ovplyviiuji. Na druhej strane, medzi
poctom expozicii a potom navstevnikov je korelacny koeficient na urovni 0,27127, o je
zobrazené na grafe v prilohe 7. Ide teda o nizku mieru zévislosti, kedy sa pocet expozicii a pocet
navstevnikov takmer neovplyviiuji. V pripade ukazovatel'ov pocet expozicii a pocet kultirno-
vychovnych vzdelavacich aktivit je podobne nizka miera zavislosti, ktort blizsie zobrazuje graf
Vv prilohe 8.D6kazom nizkej miery zéavislosti je korelacny koeficient na urovni 0,27427, teda
pocet expozicii a pocet kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivit sa ovplyviiuju minimalne.
Graf v prilohe 9 znazornuje vztah medzi navstevnikmi a kultirno-vychovnymi vzdelavacimi

aktivitami, na zdklade ktorého hovorime o linedrnej zavislosti. Potvrdenim je korelacny

12



Ekonomika a spolocnost, roc¢. 24, 2023, ¢. 2 [ Journal of Economics and Social Research, vol. 24, 2023, no. 2

koeficient, ktory je na urovni 0,8191, ateda kultarno-vychovné vzdelavacie aktivity
a navstevnici sa vzajomne determinuju.

Z pohl'adu zoradenia miery zavislosti hovorime o najvysSej zavislosti pri vystupnych
ukazovatel'och, teda pri navstevnikoch a kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivitach. Trunfio
a kol. (2020) popisuju navstevnika ako tcéastnika danej aktivity, bez ktorého by sa aktivita
nemohla uskuto¢nit’ a nemala by zmysel. Zaroven, navstevnici predstavuju akysi dopyt po
r6znych kultirno-vychovnych vzdeldvacich aktivitdch, ¢im vytvéraju tlak na formovanie
ponuky danych aktivit (Pop a kol., 2019). Dalsie vysoké miery zavislosti si medzi miizeami
a navstevnikmi a medzi muzeami a kulturno-vychovnymi vzdelavacimi aktivitami. Placek
a kol. (2016)povazuji muzea za jedinecny a nevyhnutny priestor pre interakciu navstevnika
s ciel'om uspokojenia kulturno-vychovnych vzdelavacich potrieb. O relativnej miere zavislosti
hovorime pri muzeach a expoziciach. Spachos a kol. (2020) vnimaji muzea ako vyznamné
prvky pri vzniku a formovani expozicii v zmysle ich tematiky, umiestnenia a organizacie.
Samotné expozicie su Casto krat determinované nielen manazmentom muzea, ale aj celkovym
manazmentom uzemia. Naopak, nizku mieru zéavislosti identifikujeme medzi expoziciami
a ndvstevnikmi a medzi expoziciami a kultirno-vychovnymi vzdeldvacimi aktivitami. Basso,
Funari (2004) konstatuja, ze kazdy navstevnik ma vlastné preferencie a zaujmy, na zaklade
ktorych si vyberad medzi expoziciami a kultirno-vychovnymi vzdelavacimi aktivitami.

Vo vSeobecnosti je priemerna efektivnost v ramci aplikovaného modelu SBM s
konStantnymi vynosmi 59,18%. Priemer, minimdlne a maximalne hodnoty, a aj hodnoty
smerodajnej odchylky jednotlivych vstupov a vystupov prezentuje tabul’ka v prilohe 14.

Podla vysledkov zvoleného modelu vSak povazujeme za efektivne len dva samospravne
kraje. Konkrétne ide o DMUc Trenéiansky kraj a DMUE Zilinsky kraj, ktoré sa umiestnili na
prvom mieste. Zaroven pri spomenutych krajoch nie je mozné urcit’, ktory z nich je efektivne;jsi,
nakol'ko maju v rdmci metdédy DEA modelu SBM s konStantnymi vynosmi rovnaké hodnoty
sklzov. V ramci Statistickej analyzy konStatujeme, Ze najviac navstevnikov na jedno muzeum
za rok 2022 bol prave v Tren¢ianskom a Zilinskom kraji. Z pohl'adu poétu navstevnikov na
jednu expoziciu je opdtovne najvyssi pocet v Trencianskom kraji. Obdobna situacia je pri pocte
kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivitach, kedy v prepocte na jedno mizeum i na jednu
expoziciu su hodnoty najvyssie v spomenutych efektivnych krajoch.

Uvedené vysledky mozeme do istej miery prepojit’ s kultirno-historickym dedi¢stvom,
geografickymi i prirodnymi podmienkami, ale aj s celkovym manazmentom Gizemia. Historicka
vyznamnost’ Trencianskeho kraja siaha az do obdobia Rimskej rise, 2. storocie po Kr., kedy sa

na Uzemi dneSného Trenc¢ina usadili rimske légie a zaloZili osadu pod ndzvom Laugaricio
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(Ondrejicka a kol., 2021). Tento napis je zachovany dodnes na trencianskej skale, kde ho
obdivuje mnozstvo navstevnikov.Za d’alSou pychu Trencianskeho krajom mozeme povazovat’
niekdajsiu pritomnost’ znamych slovenskych osobnosti ako Milan Rastislav Stefanik, Cudovit
Star ¢i Alexander Dubéek. V pripade Zilinského kraja mozeme spomentt’ jediné na Slovensku
zachované Stvorcové Maridnske namestie z obdobia stredoveku, niekdajSiu pritomnost
uhorskych palatinov z rodu Thurzovcov ¢i Juraja JanoSika, ktory tu zacal svoju zbojnicku
kariéru (Grunova, Pisca, 2019). Ddékazom bohatého prirodného a kultirneho dedicstva
Zilinského kraja je niekolko muizei 'udovej architektiry ako Mtzeum slovenskej dediny,
Muzeum liptovskej dediny, Muzeum oravskej dediny i Muzeum Kysuckej dediny. V
neposlednom rade zohrava v obidvoch krajoch kIi¢ovii ilohu manazment tizemia, ktory spiiia
viaceré aspekty ako je dopravna infrastruktira, ekonomicky i ekologicky rozvoj, ale aj samotny
marketing, a to nielen na urovni kraja, ale aj na irovni danych muizei (Izakovicova a kol., 2019).
Z kvalitativnej stranky Inegbedion a kol. (2020) povazuji prave stav riadenia chodu muzea,
odbornost’ personalu a vztahy s verejnostou za hlavné elementy determinujuce efektivnost’
danej produk¢nej jednotky.

DMUA Bratislavsky kraj sa umiestnil na druhom mieste s mierou efektivnosti na Grovni
74,8% so sklzmi pri pocte muzei v hodnote 1,089, pri pocte expozicii v hodnote 8,858 a pri
pocte navstevnikov v hodnote 258718,598. Z pohl'adu vstupnych ukazovatel'ov odporucame
znizit’ pocet muzei o 6,8% a pocet expozicii o 18,45%, ¢o bude mat’ za nasledok zvysSenie
vystupného ukazovatel'a pocet navstevnikov o 33,61% a vystupny ukazovatel’ pocet kulturno-
vychovnych vzdelavacich aktivit by sa nezmenil.

Tretie miesto obsadil DMUr Banskobystricky kraj s mierou efektivnosti na urovni 48,1%
so sklzmi pri pocte muzei v hodnote 5,405, pri pocte expozicii v hodnote 32,188 a pri pocte
navstevnikov v hodnote 186171,109. Z pohl'adu vstupnych ukazovatelov odporacame znizit
pocet muzei o 33,78% a pocet expozicii o 53,65%, ¢oho ddsledkom by bolo zvySenie
vystupného ukazovatela pocCet navStevnikov o 34,19% a ukazovatel' pocet kulturno-
vychovnych vzdeldvacich aktivit by zostal nezmeneny.

DMUp Nitriansky kraj ziskal Stvrté miesto s mierou efektivnosti na trovni 45% so sklzmi
pri pocte expozicii v hodnote 1,273, pri pocte navstevnikov v hodnote 81455 a pri pocte
kultirno-vychovnych vzdeldvacich aktivit v hodnote 633,545. V ramci vstupnych
ukazovatel'ov odpori¢ame nemenny stav po¢tu muzei a pocet expozicii znizit' o 3,74%, ¢oho
dosledkom je zvySenie vystupnych ukazovatelov, pocet navsStevnikov o 27,3% a pocet

kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit o 209,09%.
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DMUH Kosicky kraj sa umiestnil na piatom mieste s mierou efektivnosti na tirovni 43,6%
so sklzmi pri pocte muzei v hodnote 1,47, pri pocte expozicii v hodnote 28,835 a pri pocte
kultarno-vychovnych vzdelavacich aktivit v hodnote 428,213. V ramci odportcani navrhujeme
znizit’ pocet muzei o 21% a pocet expozicii o 48,87%, co by urcovalo zvySenie vystupné¢ho
ukazovatel'a pocet kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit o 98,44%, pricom by vystupny
ukazovatel’, po€et ndvstevnikov ostal nezmeneny.

DMUgG Presovsky kraj dosiahol mieru efektivnosti na urovni 40,6% so sklzmi pri pocte
muzei v hodnote 1,968, pri pocte expozicii v hodnote 24,735 a pri pocte kultirno-vychovnych
vzdelavacich aktivit v hodnote 879,787, ¢oho ddsledkom je umiestnenie sa na Siestom mieste.
V tomto pripade odporac¢ame znizit' pocet muzei o 17,89% a pocet expozicii o 33,43%, Co by
urcovalo zvysenie vystupného ukazovatel'a pocet kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit o
166% a vystupny ukazovatel’ pocet navstevnikov by sa nezmenil.

DMUg Trnavsky kraj ziskal len 21,3% mieru efektivnosti so sklzmi pri pocte expozicii v
hodnote 26,25, pri pocte navstevnikov v hodnote 314441,75 a pri pocte kultrno-vychovnych
vzdelavacich aktivit v hodnote 267, a preto sa umiestnil na poslednom mieste. V tomto pripade
odporti¢ame znizit’ vstupny ukazovatel’ pocCet expozicii o 62,5%, pricom vstupny ukazovatel’
pocet muzei by zostal nezmeneny, a nasledne zvysit' vystupné ukazovatele, v pripade poctu
navstevnikov o 316,41% a pri pocte kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit o 128,99%.

Ako alternativny spdsob dosiahnutia efektivnosti uvedenych neefektivnych krajov
uvazujeme, okrem zredukovania muzei a expozicii, o zlepSeni vzdjomnej spolupraci krajov a
ustrednych organov Statnej spravy v zmysle kladenia vicSieho dbérazu na vyznamnost
historického a kultirneho dedicstva, ¢o suvisi s upevnenim sily samotného Ministerstva kultury
Slovenskej republiky (Malatinec, Sebova, 2018). Za vhodny sposob povazuje Herrero-Prieto
(2013) prehibenie vztahov jednotlivych krajov so vzdelavacimi institiciami, ktoré do istej
miery bytostne formuju Cloveka, teda potencidlneho navstevnika, a zaroven s jadrom pre
budovanie kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivit. Bowen a Giannini (2019) pokladaju za
kl'aicové média a zdielanie informacii Sirokej verejnosti o réznych kultarno-historickych
expoziciach ¢i samotnych muzedch, a teda z pohl'adu samospravnych krajov je dolezité
podporovat’ lokdlne média propagujice kulturne institicie. V neposlednom rade zohrava
vyznamnl rolu manazment danej kulturnej organizacie, kvalifikovany persondl a aktivny
marketing, coho vysledkom je prioritne budovanie mena organizicie a jej zviditeliovanie sa v
oc¢iach verejnosti, teda prilev nadvstevnikov (Izakovi¢ova a kol., 2019).

Z pohladu urcenia referen¢nych rozhodovacich jednotiek, ktoré si vzorom pre neefektivne

DMU méZeme uvazovat’ o spomenutych dvoch efektivnych krajoch a to o Trencianskom a
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Zilinskom kraji. Na zéklade hlbsej analyzy vychadzajicej z tabul’ky v prilohe 14 konstatujeme,
ze DMUc Trenciansky kraj je vzorom najmé pre DMUAa Bratislavsky kraj, DMUg Trnavsky
kraj a pre DMUF Banskobystricky kraj. Vpripade Bratislavského a Trnavského kraja mézeme
uvazovat’ o relativne podobnej geografickej polohe smerom na severozapad, a teda aj kultarno-
prirodné podmienky su blizke tym z Trencianskeho kraja. Banskobystricky kraj je znacne
prepojeny na Trenciansky kraj a to prostrednictvom kulturno-historického dedi¢stva najmé cez
Starovsku generéciu a stredoslovenské naredie. Vzorom pre DMUp Nitriansky kraj, DMUg
Presovsky kraj a DMUy Kogicky kraj je DMUE Zilinsky kraj.Samospravne kraje leziace vo
vychodnej ¢asti Slovenskej republiky kladu so Zilinskym krajom priblizne rovnaku
vyznamnost’ I'udovej architektire, tradiciam a zvyklostiam najmé cez viaceré muzea I'udove;j
dediny, ale aj prostrednictvom narodnych parkov ¢i chranenych krajinnych oblasti. Spojitost’
medzi Nitrianskym a Zilinskym krajom vysvetluju z &asti dejiny Uhorska, rozvoj
pol'nohospodérstva a nasledne priemyslu, ¢oho vysledkom su viaceré technické pamiatky na

obidvoch tizemiach.

Zaver

Hodnotenie efektivnosti kultirnych sluzieb je pomerne frekventovanou témou. Viaceri
autori (Spachos a kol., 2020, Trunfio a kol., 2020) poukazuju na dolezitost’ zmapovania stavu
kultarnych sluZieb na narodnej i1 lokalnej Grovni, nakol'ko ide o vyznamné zmieSané kolektivny
statky produkujice pozitivnej externality v zmysle zachovania kultirneho dedicstva a
formovania spolo¢nosti ako takej, a zaroven vyzdvihuji prepojenie na verejné financie a ich
efektivne vynakladanie.

Ciel'om studie je zhodnotit’ efektivnost” kultirnych sluzieb na iseku mtzei v podmienkach
samospravnych krajov Slovenskej republiky, a sucasne zodpovedat’ vyskumnt otazku: Ktory
kraj je najefektivnejsi v zabezpecovani kulturneho vyzitia na tseku muzei?

Vychadzajiuc zo zvolenych vstupnych ukazovatelov, pocet mlizei a pocet expozicii, a
vystupnych ukazovatel'ov, pocet navstevnikov a pocet kultarno-vychovnych vzdelavacich
aktivit, 1 z detailnej analyzy DEA metody SBM-C modelu konStatujeme, ze ciel prace a
zodpovedanie vyskumnej otazky sa podarilo naplnit’.

Za efektivne kraje povazujeme Trenéiansky a Zilinsky samospravny kraj, nakol’ko ide o
kraje s jedinecnym historicko-kultirnym dedi¢stvom, zachovanie napisu Laugaricio (osada
rimskych légii z obdobia Rimskej riSe) na tzemi Trencianskeho kraja, a izkou prepojenostou
na vyznamnost l'udovej architektury, pritomnost’ viacerych muzei slovenskych dedin

(skanzeny) na tzemi Zilinského kraja. V neposlednom rade zohriva vyznamny faktor
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manazment danej oblasti, ale aj manazment a marketing danej kultirnej institicie. Uvedené
efektivne kraje st zdroven vzormi pre ostatné neefektivne kraje, ktorych umiestnenie je
nasledovné - Bratislavsky, Banskobystricky, Nitriansky, KoSicky, PreSovsky a posledny je
Trnavsky samospravny kraj.

Zavery analyzy metody DEA modelu SBM-C poukazuju pri neefektivnych krajoch na
vSeobecné znizenie poctu vstupnych ukazovatel'ov a zvysenie poctu vystupnych ukazovatel'ov.
V pripade zvySenia poétu vystupnych ukazovatel'ov, pocet navstevnikov a pocet kultirno-
vychovnych vzdeldvacich aktivit, vychadzame z prilohy 15, ktord analyzuje rozdiely medzi
skutoénymi a odpora¢anymi hodnotami sledovanych vystupnych ukazovatelov pri
neefektivnych krajoch, mozeme identifikovat’ kraje s najvac¢simi i najmensSimi rozdielmi. Z
hladiska pocétu navstevnikov na jedno muzeum sa odporuca ich najvicSie zvySenie v
Trnavskom kraji a najmensSie v PreSovskom kraji. V pripade poctu navstevnikov na jednu
expoziciu sa odporaca ich najvéacsie zvysenie v Trnavskom kraji a najmensSie v Nitrianskom
kraji. V ramci poctu kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit na jedno muzeum sa odportaca
ich najvicsie zvySenie v PreSovskom kraji a najmensie v Bratislavskom kraji. V oblasti poc¢tu
kultarno-vychovnych vzdelavacich aktivit na jednu expoziciu sa odportca ich najvicsie
zvySenie v Trnavskom kraji a najmenS$ie v Bratislavskom kraji. Z pohladu zniZenia poctu
vstupnych ukazovatel'ov, pocet muzei a pocet expozicii, ktoré blizSie opisuje priloha 15,
konStatujeme, zev praktickych situdciach je naro€na a t'azko obhdjitelnd ich redukcia Dovody
st r0zne ako legislativa, Statnyzasahv zmysle zlyhania trhového mechanizmu, priradenie
kultarnych sluzieb do skupiny kolektivnych statkov, ale aj vplyv terminu statky pod ochranou,
ktoré zahfiiaju aj kultarne sluzby na Giseku muzei.ZniZovanie vstupnych ukazovatel'ov by na
jednej strane znamenalo efektivnejSiu ¢innost” kulturnych sluzieb a vynakladanie s verejnymi
financiami, no na druhej strane by to nepriamo znamenalo nérast nezamestnanosti
Vv jednotlivych samospravnych krajoch, ¢o by negativne vplyvalo na verejny rozpocet
z hladiska zvySeného odlevu financii na socialnu politiku.

So zamerom dosiahnut’ efektivnost, teda zvysit' pocet navstevnikov a pocet kultarno-
vychovnych vzdelavacich aktivit v ramci jednotlivych neefektivnych samospravnych krajov,
mozeme okrem spomenutej redukcii muzei a expozicii povazovat’ za vhodny spdsob budovanie
a posilnenie vzajomnej spoluprace krajov, ale aj spoluprace krajov s Gstrednymi organmi Statnej
spravy. Kultara je jedinenym l'udskym fenoménom, preto je nevyhnutné zdoraziovat’ jej
vyznamnost, vyznamnost historického a kulturneho dedi¢stva, a teda upeviiovat silu
Ministerstva kultiry Slovenskej republiky (Malatinec, Sebova, 2018). Alternativou je taktieZ

zvelad’ovanie vzt'ahov so vzdelavacimi institiciami, ¢i uz z Grovne kraja alebo danej kultirnej

17



Ekonomika a spolocnost, roc¢. 24, 2023, ¢. 2 [ Journal of Economics and Social Research, vol. 24, 2023, no. 2

inStitacie, nakol’ko proces vzdelavania bytostne tvaruje ¢loveka, potencidlneho navstevnika a
tym vznikd podnet pre tvorbu novych kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivit (Herrero-
Prieto, 2013). Za dolezité faktory mozeme oznacit podporu lokdlnych médii propagujice
jednotlivé muzea i expozicie, celkovy manazment danych uzemi, aktivny marketing, rozdielne
kultirne a prirodné dedi¢stvo, naco nadvizuji urcité typy navstevnikov, ale aj samotna
ekonomicka situacia v samospravnych krajoch (Izakovi¢ova a kol., 2019).

Prica je prinosna v zmysle napiiiania zakladného ciela kultarnej politiky cez zabezpe&enie
dostupnosti kultarnych sluzieb na efektivnom principe. Organizdciam verejnej spravy
poskytujeme prehl'ad o stave ucinnosti kultarnej politiky na tseku muzei v samospravnych
krajoch Slovenska. V neposlednom rade je praca prinosom pre samospravne kraje a ich

vzajomné porovnanie vo vztahu k riadeniu muzei.
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Prilohy

Priloha 1 Statistické hodnoty

vol. 24, 2023, no. 2

Pocet kultirno-

¥ Lo ¥ - Pocet vychovnych
Poet mizei Pocet expozicii navstevnikov vzdelavacich
aktivit
Priemer 10 50 485251 730
Smerodajna
odchylka 4 17 221360 504

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a SU SR (2023)
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Priloha 2 Statistické hodnoty

Pocet Pocet kultirno- | Pocet kultirno-
. . | Pocet | Pocet Pocet l’(ultl’lrn’o ) . VP oéet' . VP oéet’ Vychqvn)'frc h Vychqvn)'f’c h
Samospravne kraje| ", S R , vychovnych | navStevnikov navstevnikov vzdelavacich vzdelavacich
muzei | expozicii | nav§tevnikov L. , ;. . . . .
vzdelavacich| na 1 mizeum | na 1 expoziciu aktivit na 1 aktivit na 1
aktivit muzeum expoziciu
Bratislavsky 16 48 769 722 1178 48108 16036 74 25
Trnavsky 6 42 99 379 207 16563 2366 35 B
Trenciansky 8 21 551 761 632 68970 26274 79 30
Nitriansky 6 34 298 375 303 49729 8776 51 9
Zilinsky 11 60 696 355 1717 63305 11606 156 29
Banskobystricky 16 60 544 563 837 34035 9076 52 14
PreSovsky 11 74 571760 530 51978 7726 48 7
Kosicky 7 59 350 089 435 50013 5934 62 7

Prameti: vlastné spracovanie podl'a SU SR(2023)
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Priloha 3: Summary
DEA model = DEA-Salver LV(VB) SBM-C
Problem =
Mo. of DMUs = 8

Mo. of Input items = 2
Input(1)=PM
Input(2) =PE
Mao. of Qutput items = 2
Output{1) = PN
Output{2) = PA
Returns to Scale = Constant (0 == Sum of Lambda = Infinity)

Statistics on Input/Output Data

P PE P PA
Max 16 74 769722 1717
Min ] 21 99378 207
Average |10125 4875 485251 |729.875
sD 385479 (15,8961 (207064 [471,541
Correlation

PM PE PN PA
P 1 042686 |0,77109 |0,61879
PE 042686 [1 027127 |0,27427
PN 077108 (027127 |1 0,819
PA 061879 (027427 (08191 |1

Mao. of Efficient DMUs = 2
Mo. of Inefficient DMUs =6

[SBM-C] LF started at 04-24-2023 15:16:24

Finished at 04-24-2023 15.17:04
Elapsedtime = 39 seconds

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

Priloha 4 Korelacia mizei a expozicii v krajoch SR: y = 1,7603x+31,927

Korelacia muzei a expozicii v krajoch SR

80 PreSovsky
70 e
Kosicky Zilinsky Banskobystricky
60 ® ® o
............... Bratislavsky

2 50 Trnavsky ettt !
P Y T
o 40 L&
B .

30 Nitriansky Trenciansky

20 e

10

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Muizea

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)
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Priloha 5 Korelacia muzei a navstevnikov v krajoch SR: y = 41420x+65876

900 000
800 000
700 000
600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000

Navstevnici

Korelacia muzei a navstevnikov v krajoch SR
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L
Trnavsky
®
4 6 2] 10 12 14 16 18
Mized

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

Priloha 6 Korelacia muzei a po¢tu kultirno-vychovnych vzdelavacich aktivit v krajoch SR: y

= 75,694x-36,527

2 000
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1400
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Zdroj: vlastné spracovanie (2023)
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Priloha 7 Korelacia expozicii a navstevnikov v krajoch SR: y = 3533,6x+309454

Korelacia expozicii a navstevnikov v krajoch SR

900 000
Bratislavsky

S ® Zilinsky

700 000 ® ! ,
-5 600 000 Trenciansky Banskobystrickgpresi“k‘r"
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S 500000 !
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Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

Priloha 8 Korelacia expozicii a kulturno-vychovnych vzdelavacich aktivit v krajoch SR: y =
8,1359x+325,11

Korelacia expozicii a kultirno-vychovnych
vzdelavacich aktivit v krajoch SR

Z
=
hv] 2000 Zilinsky
™ 1800
v ®
'% 1600
& 1400 Bratislavsky
@ 1200 °
5 1000 Banskobystricky
2 Trenciansk N TRSTTTLLLN A
s 800 Y UTRRRTE Ll PreSovsky
2 600 ® e KoSicky -
§ 400 ° Trnavsky ®
o 200 Nitriansky = ®
E 0
= 0 10 20 30 40 50 60 70 80
=
Expozicie

Prameii: vlastné spracovanie (2023)
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Priloha 9 Korelacia navstevnikov a kultrno-vychovnych vzdelavacich aktivit:

y = 0,0019x-175,27

Korelacia navstevnikov a kultirno-vychovnych

2000
1800
1600
1400
1200
1000

B 0
o o 9
o o O

Trnavsky

Kultdrno-vychovné vzdelavacie aktivity

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

200 ® ..._‘_,h....

vzdelavacich aktivit

Zilinsky
°

Bratislavsky

Banskobystricky .
_ o Trenciansky
._..-"¢-++.|<.(o§ick\:' - § Y
PR PreSovsky
Nitriansky

0 100 000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000

Navstevnici

Priloha 10 Hodnoty uvazovanych vstupov a vystupov

(O) Pocet
(DMU,) « L, (1) Pocet (O) Pocet l,mlturnf) ]
Samospravne (1) Pocet muzei , Loy , vychovnych
kraje expozicii navstevnikov vzdeldvacich
aktivit
Bratislavsky A 16 48 769 722 1178
Trnavsky B 6 42 99 379 207
Trenciansky C 8 21 551761 632
Nitriansky D 6 34 298 375 303
Zilinsky E 11 60 696 355 1717
Banskobystricky | F 16 60 544 563 837
Presovsky G 11 74 571 760 530
Kosicky H 7 59 350 089 435

Zdroj: Statisticky urad SR (2023)
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Priloha 11 Skore efektivnosti samospravnych krajov
Skore efektivnosti samospravnych krajov
Trnavsky
PreSovsky
Kosicky

Nitriansky

Kraj

Banskobystricky
Bratislavsky
Zilinsky

Trenciansky

0 0,1 0,2 03 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 09 1
Skore efektivnosti
p , .
Zdroj: vlastné spracovanie (2023)
, . .
Priloha 12: Projection
Model = SBM-C
PM PE PN PA
No. DMU Score  [Rank Data Projectior Diff.(%) |Data Projectior Diff.(%) |Data Projection Diff.(%) |Data Projectior Diff.(%)
1 A 0748 |3 16 14,9114 16,8 48 39,1424 |1845 769722 10284413361 1178 1178 0
2 B 0213 |8 6 6 0 42 1575 |62,5 99379 413821 |31641 207 474 128,99
3 C 1 1 8 8 0 21 21 0 551761 |551761 |0 632 632 0
4 D 0.45 5 6 6 0 34 32,7273 |3.74 298375 |379830 |27.3 303 936,545 209,09
5 E 1 1 11 11 0 60 60 0 696355 |696355 |0 1717 1717 0
6 F 0481 |4 16 10,5949 (33,78 |60 27,8117 |53,65 |544563 |730734 34,19  |837 837 0
7 G 0406 |7 11 9.03183 |17.89 |74 49.2645 33,43 |571760 |571760 |0 530 1409.79 |166
8 H 0,436 6 7 5,6302 |21 59 30,1647 48,87 350089 |350089 |0 435 863,213 |98,44
PM PE PN PA
Score  [Rank Data Projection Diff.(%) |Data Projection Diff.(%) |Data Projection Diff.(%) |Data Projection Diff.(%)
Average |0,5918 |4.375 10,125 |8,8835 |9,9338 |49.75 34,4826 27,58 485251 |590349 |51,4388 |729,875 |1005,94 |75,315
Max 1 8 16 14,9114 33,78 |74 60 62,5 769722 102844131641 |1717 1717 209,09
Min 0213 |1 6 55302 |0 21 1575 |0 93379 350083 |0 207 474 0
StDev |0,2809 |2.6152 |4,1208 |3.2165 |12,8672 16,9937 |14,591 |255218 221360 |226119 |108,227 504,099 |409,673 86,3752

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

27



Ekonomika a spolocnost, roc¢. 24, 2023, ¢. 2 [ Journal of Economics and Social Research, vol. 24, 2023, no. 2

Priloha 13: Score

Model = SBM-C

No. DMU Score Rank Reference(Lambda)

1 A 0,748 3 C 1,864 Sum of Lambda = 1.864
2 B 0,213 8 C 0,75 Sum of Lambda = 0.75
3 C 1 1 C 1 Sum of Lambda = 1

= D 0,4497 |5 E 0,545 Sum of Lambda = 0.545
5 E 1 1 E 1 Sum of Lambda = 1

6 F 0,4807 |4 C 1,324 Sum of Lambda = 1.324
7 G 0,4062 |7 E 0,821 Sum of Lambda = 0.821
8 H 0,436 6 E 0,503 Sum of Lambda = 0.503

Average |0,5917
Max 1
Min 0,213

St Dev |0,2909
Zdroj: vlastné spracovanie (2023)

Priloha 14: Statistické hodnoty skimanych ukazovatelov

Polozka Muzea | Expozicie | NavStevnici Kulturno-vy;ig?\jﬁs vzdelavacie
Priemer 10,13 49,75 485250,5 729,875
Maximum 16 74 769722 1717
Minimum 6 21 99379 207
Smerodajna |, 16,99 | 221360,26 504,1
odchylka

Zdroj: vlastné spracovanie (2023)
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Priloha 15 Odporucané pocty na zéklade analyzy

i Odporucan | Odporican Rozdiel v | Rozdiel v
Odporuican y pocet y pocet olte olte
i y poéet | Odporucan | Odporucan Y PS¢ Y Pe Rozdiel v Rozdiel v pot pos
- - Odporican . o ;o kulturno- | Kultirno- < < kultirno- | Kultirno-
. Odporican | Odporiacan S kultirno- y pocet y pocet . , , . pocte pocte , . , .
Samospravne ;o i y pocet . . b . b .| vychovnye | vychovnyc oy ; foy . | vychovnyc | vychovnyc
. y pocet y pocet b . vychovnye | navstevnik | navStevnik navStevnik | navStevnik
kraje g . .. | mavStevnik h h h h
muzei expozicii h ovnal ovnal P P ovnal ovnal — P
ov vzdelavacic | muizeum expozici vzdelavacic | vzdelavacic . . vzdelavacic | vzdelavacic
. POZICIN | ) aktivit na | h aktivitna | T oceu™ EXPOZICIN | 4 aktivit na | h aktivit na
h aktivit . - . -
1 mizeum | 1 expoziciu 1 muzeum | 1 expoziciu
Bratislavsky 15 39 1028441 1178 68970 26274 79 30 20863 10238 5 6
Trnavsky 6 16 413821 474 68970 26274 79 30 52407 23908 45 25
Nitriansky 6 33 379830 937 63305 11606 156 29 13576 2830 106 20
Banskobystricky 11 28 730734 837 68970 26274 79 30 34935 17198 27 16
Presovsky 9 49 571760 1410 63305 11606 156 29 11327 3879 108 21
Kosicky 6 30 350089 863 63305 11606 156 29 13292 5672 94 21

Pramen: vlastné spracovanie (2023
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